Eurofound
OBAVJESTENJE O ZASTITI PODATAKA

za Evropsku anketu o uslovima rada 2024

Posljedniji put azurirano: 10. maj 2024

Kao agencija EU, Evropska fondacija za poboljSanje uslova Zivota i rada (ili Eurofound)

prihvata potrebu za zastitom vasih licnih podataka. Stoga se obavezujemo da ¢emo ih, kao

kontrolor podataka, obradivati u skladu sa vaze¢im zakonom?.

Ako nakon Citanja ovog obavjeStenja i dalje imate pitanja ili nedoumice u vezi sa obradom

vadih podataka, kontaktirajte nas na dataprotectionofficer@eurofound.europa.eu.

Odgovoriéemo vam &im prije budemo mogli, ali uvijek u roku od mjesec dana.
Sta je Evropska anketa o uslovima rada?

Evropska anketa o uslovima rada (ili EWCS) je anketa koja se sprovodi svakih pet godina i
pokriva razliCite aspekte radnog Zivota, kao Sto su radno vrijeme, organizacija rada,
ravnoteza izmedu poslovnog i privatnog zivota i zdravstvena pitanja vezana za posao. Skoro

50.000 radnika iz 36 evropskih zemalja bic¢e intervjuisano o svojim uslovima rada.

Prikupljeni podaci ¢e pruziti neprocjenjive, najnovije i objektivne informacije za kreatore
evropskih politika i istrazivaCe o uslovima rada i kvalitetu rada i zaposljavanja u Evropi, kako

bi se poboljSao radni zZivot za sve. Prvi rezultati ove studije bi¢e dostupni 2025. godine.

Za vise informacija o} EWCS, posjetite

https://www.eurofound.europa.eu/surveys/2024/european-working-conditions-survey-2024.

1 Uredba (EU) 2018/1725 Evropskoqg parlamenta i Savjeta o zastiti fizickih lica u pogledu obrade li¢nih podataka
od strane institucija, tijela, kancelarija i agencija Unije i o slobodnom kretanju takvih podataka (ili EUDPR).



mailto:dataprotectionofficer@eurofound.europa.eu
https://www.eurofound.europa.eu/surveys/2024/european-working-conditions-survey-2024

Eurofound

Ko sprovodi anketu?

Anketu sprovodi Verian u ime Eurofound-a, kontrolora podataka. Verian, obradivac

podataka, je kompanija za istrazivanje trziSta koja se pridrzava najvisih eti¢kih standarda i

profesionalnih kodeksa ponasanja, ukljuujué¢i WAPOR? i ESOMARS.

Kako sam izabran/a?

Nasumicno ste odabrani kao dio rigoroznog naucnog procesa kako bismo mogli da

razgovaramo sa reprezentativnim uzorkom svih radnika u populaciji vade zemlje. Svi koji su

pozvani da u€estvuju, ukljuCujuci i vas, imaju poznatu, skoro pa nikakvu, vjerovatno¢u da ¢e

biti odabrani. Slu€ajni uzorak je izvu&en ili koris¢enjem spiska fizi¢kih lica ili domacdinstava, ili

na osnovu popisa, u zavisnosti od zemlje.

Koji liéni podaci ¢e se prikupljati?

Sljededi podaci ¢e biti obradeni:

a)

b)

d)

9)

vas$ telefon, pol, poStanska adresa i godine bi¢e obradeni kako bismo vas pozvali da
uCestvujete u anketi;

svi lini podaci koje mozZete pruziti dok odgovarate na anketu koja se fokusira na
razliCite aspekte radnog zivota, uklju€ujuéi (i) nacin na koji radite, (ii) vase radno
vrijeme, (iii) ravnotezu izmedu poslovnog i privatnog Zzivota i (iv) nacin na koji rad
utiCe na vaSe zdravlje;

podaci o vasem zdravstvenom stanju kao i o vaSem etni¢kom porijeklu;

informacije o tome da li ste ili nijeste bili diskriminisani na poslu po nekoliko razli€itih
osnova, ili da li ste se suodili sa nepozeljnim ponasanjem na poslu (jednostavno ,da“
ili ,ne” pitanje). Imajte na umu da se od vas NECE traziti da date liéne podatke ili
¢injeni¢ne informacije u vezi sa ovim iskustvima;

podaci o tome da li ste glasali ili ne na posljednjim parlamentarnim izborima. Imajte
na umu da se &injeniéne informacije o vasem politickom mislienju NECE prikupljati;
vase ime i adresa e-poste ako pristajete da vas ponovo kontaktiramo radi naknadnog
istrazivanja;

sve informacije koje date popunjavanjem obrazaca na naSem veb-sajtu, ukljuujudi i

kada prijavite problem sa naSim veb-sajtom;

2 Vise informacija moZete pronaci ovdie.
3 Vise informacija moZete pronaci ovdie.
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h) sve informacije koje nam date, ukljuujuéi prepisku, kada nas kontaktirate;
i) detalji o vadim posjetama nasem veb-sajtu ukljuCujuci, ali ne ograni¢avajuci se na,
podatke o saobracaju, podatke o lokaciji, veb-prijave i druge komunikacione podatke,
ili na drugi nacin i resurse kojima pristupate; i
i) Informacije o vaSem radunaru, ukljuCujuci, gdje je dostupno, vasu IP adresu,
operativni sistem i tip pretrazivaa, za administraciju sistema. Ovo se Kkoristi za
generisanje statistickih podataka o radnjama i obrascima pretrazivanja nasih
korisnika.
Imajte na umu da ako date svoje kontakt podatke, oni ée biti povezani sa vasim odgovorima.
Ako ne date svoje kontakt podatke za naknadne ankete, vasi odgovori na ovu anketu ¢e biti
anonimni i bice nemogucée da vas Eurofound ili Verian identifikuju, direktno ili indirektno,
preko njih. U svakom slucaju, zelimo da pojasnimo da ce rezultati istrazivanja biti anonimni
(j. samo statisti¢ki podaci) i da NECETE mod¢i da se identifikujete, direktno ili indirektno, ni u

jednom objavljenom rezultatu.

Koji je pravni osnov za obradu vasih li€nih podataka?

Svi liéni podaci prikupljeni i dalje obradeni u vezi sa anketom EWCS 2024, neophodni su za
obavljanje istrazivackin zadataka koje Eurofound sprovodi u javnom interesu®, kao i za
postovanje zakonskih obaveza® koje su Eurofound-u povjerene njegovom osnivackom

uredboms®.

Obrada zdravstvenih podataka i podataka koji se odnose na vase etni¢ko porijeklo

opravdana je u nauéno-istrazivacke svrhe’.

Svaka dodatna obrada vasih linih podataka (npr. u svrhu praéenja) bi¢e obavljena samo

ako ste dali svoju saglasnost®.

U vezi sa bilo kojim podacima koje nam dajete kada nas kontaktirate (npr. kada ostvarujete
svoja prava na za$titu podataka), neophodno je da se pridrzavate zakonske obaveze da

odgovorite na vas zahtjev®.

4 Clan 5(1)(a) EUDPR-e.

5 Clan 5(1)(b) EUDPR-e.

6 Uredba (EU) 2019/127 Evropskog parlamenta i Savjeta od 16. januara 2019. godine o osnivanju Evropske
fondacije za poboljSanje uslova Zivota i rada (Eurofound) i stavljanju van snage Uredbe Savjeta (EEC) br.
1365/75, posebno njenih €l. 1 2.

7 Clan 10(2)(j) EUDPR-e.

8 Clan 5(1)(d) EUDPR-e.

9 Clan 5(1)(b) EUDPR-e
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Konaéno, podaci o vasim posjetama nasem veb-sajtu, kao i informacije o vasem racunaru
bi¢e prikupljeni i dalje obradeni uz vasu saglasnost'®. Za viSe informacija, proditajte nasu

Politiku kolaCic¢a .

Ko ¢ée obradivati vase podatke?

Vasim liénim podacima ¢&e pristupiti samo propisno oviadéeno osoblje u okviru Eurofound-a i
Verian-a, Cije se osoblje, u obavljanju svojih duznosti, pridrzava zakonskih ili ugovornih

obaveza o povijerljivosti.
Koliko dugo ¢e se €uvati vasi liéni podaci?
Primjenjuju se sljedeci periodi za zadrzavanje:

a) Licni podaci ¢e se Cuvati 12 mjeseci nakon zavrSetka projekta (tj. do oktobra 2025.).
b) Ako ste pristali da vas ponovo kontaktiramo radi daljeg istraZivanja, vase ime i
kontakt podaci ¢e se Cuvati dvije godine od datuma kada ste dali ove detalje.
Kada se dostignu rokovi €uvanja, licni podaci ¢e se odlagati na nacin koji obezbjeduje da

njihova povijerljiva priroda nije ugrozena.
Kako su vasi liéni podaci zasticeni?

Uvedeno je nekoliko bezbjednosnih kontrola kako bi se va$i licni podaci zastitili od
neovladéenog pristupa, koris¢enja ili otkrivanja. Dakle, vasi podaci ¢ée biti uskladisteni na
raCunarskim sistemima, koji se nalaze u Evropskoj uniji, sa jedinstvenim pristupom

ovlaséenom osoblju.

Vas$i odgovori ¢e se Cuvati odvojeno od vasSih liénih podataka i koristice se isklju€ivo u

istrazivacke svrhe.

VasSe ucCeSce, zajedno sa vasim pojedinacnim odgovorima na pitanja, bi¢e Cuvani strogo
povjerljivo. Rezultati istraZivanja ¢e biti anonimni, samo statistiCki podaci i necete biti

identifikovani ni u jednom objavljenom rezultatu.

Stavie, Verian uskladuje svoju radnu praksu sa medunarodno dogovorenim standardima o

medunarodnom standardu kvaliteta za istrazivanje trzista (1SO20252), medunarodnom

10 ¢I. 6 9 Direktiva o privatnosti i elektronskim komunikacijama, kao i &lan 5(1)(d) EUDPR-e.
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standardu za sisteme upravljanja kvalitetom (ISO 9001) i medunarodnom standardu za

upravljanje bezbednoSc¢u informacija (ISO 27001).
Da li prenosimo vase podatke van EU?

Obrada vasih liénih podataka ¢e se, u principu, odvijati. Svi licni podaci ¢e se obradivati
unutar EU ili u okviru Evropskog ekonomskog prostora (EEA!). Ipak, neka obrada se odvija
u Ujedinjenom Kraljevstvu'? jer, u nekim situacijama, na$ izvodac, Verian, prenosi vase
kontakt podatke (ime i/ili posStansku adresu) Greens-u, kompaniji za digitalnu Stampu u

Ujedinjenom Kraljevstvu, kako bi dostavila pozivna pisma za vase uceSce u naSoj anketi3.
Koja su vasa prava?

U granicama koje postavlja EUDPR, imate pravo da pristupite, ispravite, izbrisete i/ili
prenesete svoje licne podatke, da ogranicite ili date prigovor na obradu vasih li€nih podataka
i da povucete svoju saglasnost (ako je dobijena). Samo imajte na umu da povlacenje vase

saglasnosti ne utiCe na zakonitost obrade dok je vasa saglasnost bila vaze¢a.

Da biste ostvarili gore navedena prava, piSite na PublicCompliance@veriangroup.com. Va$

zahtjev je besplatan. Medutim, ako je oCigledno neosnovan ili pretjeran, Eurofound moze

odbiti da postupi po njemu.

Takode imate pravo da podnesete Zalbu Evropskom nadzorniku za zastitu podataka ako
smatrate da je obrada vasih linih podataka u suprotnosti sa zakonom. ViSe informacija nadi

Cete ovdje.

Obavjestenje o materijalnim promenama

11 EEA se sastoji od 27 drzava ¢lanica EU plus Norveska, Island i Lihtenstajn.

12 Ujedinjeno Kraljevstvo se smatra adekvatnom zemljom prema odluci koju je Evropska komisija donijela u junu
2021. godine. Transferi podataka u UK su, prema tome, zakoniti prema ¢lanu 47. EUGDPR-e i Provedbene
odluke Komisije (EU) 2021/1772 od 28. juna 2021. godine u skladu sa Uredbom (EU) 2016/679 Evropskog
parlamenta i Savjeta o adekvatnoj zastiti licnih podataka od strane Ujedinjenog Kraljevstva.

13 Vise informacija vidite ovdje.
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Zadrzavamo pravo da povremeno azuriramo ili promijenimo ovo obavjestenje kako bi
odrazavalo promjene u obradi. PodstiCemo vas da povremeno pregledate ovo obavjeStenje

kako biste bili obavijeSteni o tome kako obradujemo i stitimo vase licne podatke.
Kontakt

Pitanja, komentari i zahtjevi u vezi sa ovom anketom su dobrodo$li i treba ih uputiti

sluzbeniku za ankete, Sophia.MacGoris@eurofound.europa.eu.
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